Conclusoes
Os relatos aqui descritos mostraram que a musica e seus elementos podem ser uma

fonte inesgotavel de recursos no trabalho musicoterapéutico com surdos que fizeram
implante coclear.

Durante 0 processo musicoterapico estabelece-se uma relagéo de confianca e
empatia matua que permite uma relagao auténtica entre cliente e terapeuta, ampliando
desta forma a abertura de canais de comunicagao.

Ricardo experimentou nas sessoes de musicoterapia possibilidades de fazer e ouvir
musica de uma forma singular e diferenciada daqueles ora denominados de “ouvintes”.
Ao longo das doze sessdes de musicoterapia Ricardo tocou instrumentos musicais,
cantou, dangou e brincou, parecendo estar imerso em um mundo sonoro significativo e
amplo de possibilidades.

Estes resultados evidenciam que a musica & essencial ao desenvolvimento de
qualquer ser humano e no caso de pessoas com implante coclear pode ser uma terapia
que dé sentido ao mundo sonoro, permitindo que a imerséo neste contexto sonoro seja
feito de forma gradativa, significativa e prazerosa.
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RESUMO

Este trabalho originou-se da dissertacdo de Mestrado em Musica/Musicoterapi

aprovada pela Universidade Federal de Goias, intitulada “Musicoterapia e Bioética?pla'
estud? d'a musica como elemento iatrogénico — A utilizagdo da musica com ob'et.i\tJ b
terape.utlcos em diferentes contextos clinicos na area da satde”. Objetivou-seJ ne ?S
pqsqynsa, analisar a pratica de profissionais da satde que utilizavam a mﬂsic,a ccs)ri
obJeFlvos terapéuticos. As categorias foram apresentadas com base nas entrevista

seml—e§truturadas realizadas com os sujeitos da pesquisa. Este estudo apontou para :
n.ece's.&dade de se implementar agdes no sentido de fortalecer cada vez mais o carater
Z:gtic;c; da musica utilizada com objetivos terapéuticos nos diversos contextos da area
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ABSTRACT

This work originated from the dissertation of Master of Music/Music Therapy, adopted b

the Fec{eral Uniyersity of Goias, entitled “Music Therapy and Bioetchics: a st;de of musi)c/:
as an |atr<?gen|c — The use of music with therapeutic objectives in different clinical
contextgs in health”. The objective of this research, examinig the practice of health
professionals who used the music with therapeutic objectives. The categories were
presente.d on the basis of semi-structured interviews conducted with the subjects. This
study pointed to the need to implement actions to strengthen the increasingly sciéntific
gZzll'ta;]cter of the music used for therapeutic purposes in different contexts of the area of

Keywords: Music; Music therapy; Bioethics; Health Professionals; latrogeny.

INTRODUGAO

Um dgs objetivos especificos de nossa pesquisa de mestrado foi identificar
caracteristicas das praticas de profissionais da Saude - psicélogos, fisioterapeutas
tergpeutas ogupacionais, fonoaudidlogos, enfermeiros, médicos, odc;ntélogos - que;
utilizam a musica com objetivos terapéuticos no contexto clinico. Foi dedicado um
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capitulo a parte para o musicoterapeuta, devido ao fato de este profissional ter uma
formagao que inclui o estudo cientifico da musica e suas aplicagdes com objetivos
terapéuticos.

Realizamos entrevistas semi-estruturadas e utilizamos a analise categorial tematica
para andlise dos dados. Assim surgiram as seguintes categorias tematicas, relacionadas
a utilizagdo da musica com objetivos terapéuticos no contexto clinico: 1) padrao de uso
da musica pelos profissionais da satde; 2) escolha do repertério; 3) formas de aplicacédo
da musica; 4) elemento musical enfatizado; 5) objetivos pretendidos; 6) efeitos da
musica; 7) prevengao de iatrogenia na utilizagéo da musica com objetivos terapéuticos; e
8) referéncias sobre o tema musica nas profissoes.

Discusséo das categorias das entrevistas semi-estruturadas com os profissionais de
salde

Quanto ao padrao ou frequiéncia de uso da musica pelos profissionais da satde, a
musica é aplicada como mais um recurso na pratica clinica desses profissionais. De
modo geral, esta & uma pratica comum em todo o procedimento clinico.

Acreditamos que os profissionais da saltide buscam criar um ambiente de maior
qualidade para os pacientes, e encontram na musica um meio para que isto seja
possivel. Bergold (2005, p. 12) enfatiza que a utilizagéo da musica na satide é justificada
pelo trabalho de humanizacao, “tendo em vista a Portaria do Ministério da Satde n°. 881
de 19 de junho de 1991, que institui no ambito do SUS, o Programa Nacional de
Humanizacao da Assisténcia Hospitalar (PNHAH)".

A musica, ao ser utilizada como mais um recurso e ndo como o foco da terapia, &
definida por Bruscia (2000) como 'musica na terapia'. Nesta, a musica aparece como
pano de fundo, diferentemente de quando se trata de 'musica como terapia, em que a
musica aparece em primeiro plano, sendo o foco principal. A tnica terapia a utilizar a
musica como terapia é a Musicoterapia.

O uso frequente da musica pode estar associado a aspectos da propria formagéo
dos profissionais da saude, segundo os relatos da terapeuta ocupacional, quando se
refere ao método Bobath e na formagdo do profissional acupunturista, citado pelo
médico.

Na formacgao de algumas profissdes da satide é recomendado o uso da musica, em
decorréncia da crenca que existe em seus beneficios. No entanto, esta recomendagéo é
baseada no empirismo, pois ndo existem contetidos curriculares especificos que tratam
dessatematica, ou seja, doemprego da musica na satide.

Em relag@o a escolha do repertério utilizado na clinica, ela é feita de acordo com as
preferéncias musicais do profissional da saude, as vezes com base na patologia do
paciente, outras tantas no gosto musical do paciente ou, ainda, buscando-se um
equilibrio entre o gosto musical do profissional e o gosto musical do paciente. O tipo de
repertoério varia segundo o andamento e a intensidade da musica, se a musica é somente
instrumental ou se, além de instrumental, também apresenta letra.

O repertorio escolhido pelo gosto musical do profissional € baseado em sua intuigéo
ou preferéncias musicais. Esses profissionais nao tém formagao especifica em musica,
por isso atuam de forma intuitiva. Assim, como possuem experiéncias prazerosas com
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algumas musicas, acreditam que o paciente tambémteria essas mesmas experiéncias.

Baseados na literatura da Musicoterapia, entendemos que as musicas usadas no
contexto clinico devem ressoar com a identidade sonora do paciente. Logo, o repertorio
ndo pode estar associado ao gosto musical do profissional da saude, mas as
preferéncias musicais do paciente.

As vezes, o gosto musical do profissional é por um determinado tipo de musica, e o
gosto musical do paciente é bem diferente. Entdo, ao colocar a musica de sua
preferéncia para o paciente ouvir, isto pode tornar-se algo incomodo para ele,
provocando-lhe desprazer ou outros sentimentos, o que pode acarretar, em alguns
casos, um efeito iatrogénico.

A preocupagado quanto a escolha do repertorio, a depender do tipo de patologia do
paciente, foi demonstrada por profissionais da satide, sujeitos da pesquisa, que atuam
na area de reabilitacéo (fisioterapeuta e terapeuta ocupacional). Essa preocupagéo esta
relacionada ao tipo de musica usada para auxiliar nos movimentos durante a terapia. Por
isso, elas procuram associar a musica a patologia do paciente, mostrando uma
preocupacao coma qualidade do atendimento.

Ha, também, o relato sobre a escolha do repertério com base no gosto do paciente.
Nesses casos, as preferéncias musicais do paciente sdo conhecidas no decorrer do
atendimento ou no pedido pelo paciente de alguma musica especifica. Inicialmente,
devem ser utilizadas as preferéncias musicais do paciente, considerando-se o Principio
de1S0O. Usar o gosto musical do paciente pode ser recomendado no inicio do tratamento,
para estabelecer um primeiro contato, mas com o decorrer do trabalho, em algumas
ocasides, ndo é usado esse repertério. E preciso direcionar o gosto musical do paciente
para algo que seja melhor para ele, terapeuticamente falando, pois esse gosto pode nao
sero que ele precisa no momento.

A Musicoterapia reconhece o beneficio de se fazer um levantamento da vida sonora
e musical do paciente logo no inicio dos atendimentos — ficha musicoterapica — para que
o musicoterapeuta possa irconhecendo asuaidentidade sonora.

Neste estudo apareceu também a intengéo de se atender a ambos os gostos
musicais — do paciente e do profissional. Os profissionais que se incluiram nesta
categoria acreditam que existam repertérios que possam agradar a ambos os envolvidos
no processo terapéutico.

Quanto as formas de utilizacdo da musica no contexto da saude, apareceram:
cancdes, improvisagdes vocais e audi¢do de musicas gravadas. Aaudigdo € a forma de
maior aplicacdo da musica fora do contexto clinico da Musicoterapia, talvez pelo fato de a
musica gravada ser mais facil de se utilizar. Entretanto, acreditamos que, entre
improvisar uma musica, cantar uma musica ou ouvir musica gravada, esta ultima é
aquela que tem uma maior probabilidade de desencadear um efeito iatrogénico no
paciente, pelo fato de ele estar numa atitude passiva, recebendo de forma mais direta os
efeitos fisiologicos e psicolégicos que a musica exercera sobre ele.

Os elementos musicais nos quais os profissionais da satde se baseiam com maior
freqiéncia é o ritmo e/ou a melodia. Em algumas falas, esses elementos nao foram
apontados, denotando o desconhecimento musical do profissional.

A presenga do ritmo no relato dos profissionais da salde demonstra uma

523



preocupagdo somente com os seguintes aspectos: se a musica utilizada por eles
apresenta um andamento mais acelerado ou mais lento, sendo este Ultimo o de maior
preferéncia dos profissionais. Entretanto, no se deve considerar apenas o andamento
em relagéo ao ritmo, mas também a duracéo e a intensidade. Sekeff (2007, p. 43) afirma
que “pela duragéo oritmo penetra em nossa vida fisiologica e pela intensidade, em nossa
vida psicologica”.

Afala de um dos profissionais, sujeito da pesquisa, associa a vida a estados afetivos
das pessoas. Realmente, a melodia “induz respostas privilegiadamente afetivas”
(SEKEFF, 2007, p. 46). Aharmonia ndo apareceu em nenhuma das falas. Isso pode estar
relacionado ao fato de os profissionais ndo terem conhecimento musical especifico.

O objetivo terapéutico de tranqiiilizar, no sentido de favorecer um relaxamento fisico,
foi identificado nas narrativas. De modo geral, as pessoas acreditam que a musica ajuda
a relaxar. O senso comum é a associagdo de musica em um andamento lento em uma
intensidade fraca com o relaxamento.Outro objetivo terapéutico com esse tipo de musica
é favorecer o relacionamento com o terapeuta, visando criar vinculo entre terapeuta e
paciente. Amusica, também, aparece como um meio de interagéo e comunicacéo entre o
profissional da saude e o paciente. Quando as palavras faltam, a misica surge como
uma linguagem nao-verbal.

A motivagdo do terapeuta também aparece como um dos objetivos terapéuticos
pretendidos. Como a musica ¢ uma atividade prazerosa para o profissional da saude,
pois observamos anteriormente que é ele, de um modo geral, quem escolhe o repertorio
a ser utilizado no setting, ela é usada para motiva-lo como pessoa e como profissional,
incentivando suas acoes.

Também existe o objetivo de se utilizar a musica para auxiliar nos exercicios durante
a terapia. Os profissionais da salde acreditam que musica auxilia nos movimentos.
Relacionamos este objetivo com a énfase que é dada ao ritmo, como foi visto na
categoria anterior. O ritmo como indutor de movimentos, como nos mostra Sekeff (2007).

Outro objetivo &€ a melhora da qualidade do ambiente de atendimento. Esta
preocupacgao do profissional da salde encontra ressonancia na politica nacional de
humanizagao do atendimento em satide e também ressonancia na valorizagéo do cliente
como uma pessoa que merece ser tratada com dignidade. Mostra uma atitude
humanista.

Os objetivos pretendidos pelos profissionais da satide buscam os efeitos fisiologicos
e psicolégicos da musica. A idéia que a musica relaxa, estabelece vinculo entre
terapeuta e paciente, auxilia nos exercicios e melhora o ambiente de trabalho é esperada
pelos profissionais da satide, tomando como referéncia experiéncias empiricas positivas
que tiveram com a aplicagdo da musica.

Quanto aos efeitos da musica, os profissionais da salde relataram efeitos
alcangados, resultados que perceberam com a utilizagéo da musica, ora positivos, ora
negativos. Os efeitos positivos e negativos revelaram-se tanto para o paciente quanto
para o profissional.

Em geral, foram apresentados efeitos positivos com a utilizagdo da musica: efeitos
fisiologicos, psicolégicos e sociais. No entanto, os relatos ndo descrevem apenas efeitos
positivos. Apareceram, também, os efeitos negativos, ou seja, a musica utilizada
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tornando-se, possivelmente, um elemento iatrogénico no contexto clinico. Esses efeitos
maléficos foram causados, principalmente, por associagtes a musica ouvida, tanto pelo
paciente quanto pelo profissional.

Em relagéo a prevencéo de iatrogenia na utilizagdo da musica com objetivos
terapéuticos, emergiram dois nticleos de sentido, sendo um deles formas para se evitar
iatrogenias.

Na fala dos profissionais da salide, para se prevenir iatrogenias na aplicacéo da
musica, deve-se evitar musica em volume alto, ritmo em andamento acelerado, impor
seus gostos musicais e utilizar masica nas quais o paciente faga alguma associagio
negativa. Esses elementos apresentados estéo intimamente relacionados ao que ja foi
relatado aqui pelos profissionais. O ritmo é priorizado como elemento musical, entdo é
apresentado como um dos elementos a ser considerado como perigoso, caso seja mal
empregado. O volume da musica ou de outros sons é ponto pacifico dos seus efeitos
negativos. Destacamos a dualidade na fala dos profissionais, quando falam em respeitar
o gosto musical do paciente, pois 0s mesmos, na maioria das vezes, afirmaram escolher
as musicas segundo suas préprias preferéncias musicais.

Um segundo nticleo de sentido aponta na diregéo que ndo existe a possibilidade de
efeitos iatrogénicos. Portanto, ndo faz sentido falar em prevencéo.

Algumas pessoa, que tém experiéncias positivas com a musica e nao tiveram
oportunidade de presenciar outras pessoas passando por experiéncias negativas
desencadeadas pela musica, ndo imaginam a possibilidade de musica causar qualquer
maleficio. Apesar de um dos profissionais da satde (psicologo) ndo considerar a
possibilidade de a musica ser utilizada como elemento iatrogénico no contexto clinico, o
mesmo profissional atribui efeitos negativos as musicas contemporaneas, como se este
estilo de musica nunca fosse utilizado no setting terapéutico, atribuindo-lhe um juizo de
valor, ou mesmo néo o considerando musica.

A partir da fala dos profissionais da salide podemos enumerar como aspectos para
prevengéo da musica como elemento iatrogénico: evitar andamento rapido, evitar
musica em volume alto e repertério escolhido pelas preferéncias musicais do paciente.
Todavia, ndo sdo apenas esses fatores que podem levar a utilizagdo da musica a tornar-
se iatrogénica no contexto clinico.

Quando o tema iatrogenia foi apresentado no didlogo com os sujeitos da pesquisa
houve certa dificuldade para a compreensac do sentido, que foi suprida pelo proprio
pesquisador. Por outro lado, houve a expresséo de que nao saberiam falar sobre o tema
porque ndo tinham conhecimento técnico-cientifico sobre musica ou porque nunca
tinham pensado sobre o assunto ou, ainda, porque nem imaginavam que isso poderia
acontecer.

Ao discorrermos sobre o tema, percebemos que os profissionais da salide revelaram
o desconhecimento de referéncia especifica sobre o tema. Outros profissionais da satde
relataram o contato superficial sobre o uso da musica na sua area de atuagéo.
Apesar de a musica ser utilizada como mais uma ferramenta na pratica clinica desses
profissionais, ha desconhecimento de referéncias sobre o uso da musica na satde. Esta
pratica esta muito baseada na intuigéo do profissional.
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Consideracdes finais
Percebemos que a utilizagao da musica com objetivos terapéuticos nao é exclusivo

da Musicoterapia. Outros profissionais na saude utilizam a musica, principalmente como
objetivo de proporcionar bem-estar ao paciente através do relaxamento por meio da
audicao musical.

Apesar de as praticas dos profissionais da saude terem em comum a utilizagao da
musica com objetivos terapéuticos, elas diferem muito entre si. Precisamos dar, cadavez
mais, um cunho cientifico a pratica clinica musicoterapica, para nao sermos percebidos
como aqueles que aplicam musica apenas para relaxar.

Verificamos a intengao positiva nos profissionais da saude, sujeitos da pesquisa, no
emprego da musica, o que pode ser percebido na preocupagao como bem-estar fisico e
psicologico do seu paciente durante 0s atendimentos. Entretanto, isso pode tornar-se
mais positivo se houver acoes interdisciplinares incluindo o profissional
musicoterapeuta. Faz-se necessario maior conhecimento sobre o UsoO cientifico da
musica, evitando-se 0 Senso comumde que a musica so faz bem e serve para relaxar. E

importante conscientizar 0s profissionais da saude, principalmente, de que a musica,
apesar de apresentar um potencial terapéutico, € passivel de se tornar um elemento
jatrogénico se utilizada de forma inadequada.
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